
手段
相手方

1 オレオレ詐欺 ５月２日 八幡浜市
６０歳代
女性

携帯電話

山口県警の警察官を名乗る者

「八幡浜市の方が山口県で詐欺で逮捕され
て、八幡浜市内の方のキャッシュカード500枚く
らいを持っており、その中にあなた名義のもの
がありました。詐欺の疑いがあるので、山口県
警まで来れますか。」などと電話があった。

無

2 還付金詐欺 ５月12日 松山市
６０歳代
男性

固定電話

①日本年金機構の自動音声
②日本年金機構職員を名乗る
男
③金融機関職員を名乗る男

①「年金の未処理の手続があります。手続をし
ないと、年金が止まることがあるかもしれませ
ん。オペレーターにつなぎたい方は何番でもい
いので押してください。」などという自動音声。
②「国民年金の還付金があります。ハガキを
送っていたはずですが、手続ができていませ
ん。このままでは年金が止まるので、手続して
ください。手続には、ネット銀行に振り込む手
続と金融機関の窓口に行ってもらう手続があり
ますが、どちらにされますか。金融機関のサ
ポートセンターから電話があります。」などと言
われた。
③年金の還付金が２万4,600円あります。手続
の期限が切れていますので、今日中に支店に
行ってもらう必要がありますが、どの支店に行
けますか。特別な手続ですので、ご自身で
ATMで手続してもらいます。」などと言われた。

無

3 オレオレ詐欺 ５月15日 松山市
2０歳代
女性

携帯電話

①金融機関職員を名乗る男
②北海道警の警察官を名乗る
男
③検察官を名乗る男
（被害額：約３１０万円）

①「あなた名義で不正に契約されたクレジット
カードを使って、北海道のデパートで腕時計を
購入された履歴があります。北海道警に被害
の届出をしてください。」などと電話があった。
②SNSのビデオ通話に誘導され、警察官の制
服のような姿の男から、「あなたは大きな詐欺
グループの事件に関わっています。このことは
誰にも言わないでください。」などと言われた。
③「あなたの口座のお金について調査します。
犯罪に関わっていないことが証明されれば、返
金します。」などと言われた。

有

4
架空料金
請求詐欺 ５月16日 松山市

７０歳代
女性

携帯電話

NTTフィナンシャルグループ社員
を名乗る男

「あなたの電話番号で契約した有料サイトの利
用料が１年間支払われていません。未納料金
や弁護士費用などを合わせて29万8,000円支
払えば裁判をなかったことにできます。10万円
分の電子マネーを３枚買って支払ってくださ
い。あなたには守秘義務があるので、誰にも
話さないでください。」などと電話があった。

無

5
架空料金
請求詐欺 ５月19日 西条市

２０歳代
男性

①メール
②ＮＴＴファイナンス社員を名乗
る男
③男
④ＮＰＯ法人職員を名乗る男
（被害額：１６０万円）

①「ご利用料金について確認したいことがあり
ます。」というメールに記載されていた電話番
号に電話をかけたがつながらなかったもの
の、②から折り返しの電話があった。
②「３つの有料サイトが登録されています。遠
隔操作で勝手に登録されています。１つのサイ
トから10万円の請求が来ています。５％は調
査費で返せないが、残りの９５％は戻ってきま
す。」などと言われた。
③翌日、「残りの２つのサイトからも合計５０万
円の請求が来ています。後で全額返ってきま
す。」などと言われた。
④さらに翌日、「ウイルスの拡散に利用されて
います。６０件くらい被害が出ています。サイ
バー保険に入るべきだ。保証が無制限になる
プランに入った方がいい。」などと言われた。

有
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