
手段
相手方

1
架空料金請求

詐欺 ８月１日 四国中央市
50歳代
男性

パソコン（ポップアップ）

サポートセンター職員を名乗る
片言の日本語を話す男
（被害額：合計32万円分の
（被害額：電子マネー）

　パソコンに届いていたメールを開いたとこ
ろ、突然画面に、「ウイルスに感染していま
す。この画面を閉じないでください。」などと
音声が流れ、警告通知に表示された電話
番号に電話をかけたところ、「パソコンがウ
イルスに感染しています。このままだと銀
行カードなどの個人情報が流出します。修
理をするためには保証金が必要になりま
す。コンビニで電子マネーを購入して、カー
ドに書かれている番号を教えてください。こ
の電話とパソコンは切らないでください。」
などと言われた。

有

2 オレオレ詐欺 ８月９日 西条市
30歳代
女性

固定電話

行政機関をかたる自動音声

　「あなたの個人情報が漏えいされていま
す。犯罪組織に悪用され、あなたも犯罪に
加担するおそれがあります。オペレーター
につなぐには１を押してください。」という自
動音声。

無

3
架空料金請求

詐欺
８月13日 八幡浜市

40歳代
男性

携帯電話

NTTファイナンスをかたる自動音
声

　「NTTファイナンスより重要なお知らせで
す。現在、ご契約中の電話番号で未納料
金が発生しています。法的措置に移行しま
す。オペレーターと話す場合は１を押してく
ださい。」という自動音声。

無

4 オレオレ詐欺 ８月20日 松山市
40歳代
男性

携帯電話

①警視庁警察官を名乗る男
②鹿児島県警警察官を名乗る男
（被害額：561万円）

①「犯罪の容疑で逮捕状が出ている。」な
どと電話があった。
②「話を聞くため、鹿児島県まで来るよう
に。」などと言われたが、行けないことを伝
えたところ、「それならばビデオ通話で取調
べをする。」と言われ、ビデオ通話で、「特
殊詐欺グループを検挙したところ、あなた
名義のカードが見つかった。口座が犯罪に
使われているので、これから逮捕状を取っ
て逮捕する。特殊詐欺グループに関わって
いないのなら、証明のため指定する口座に
資金をすべて振り込め。調査が終われば
お金は返す。」などと言われた。

有

5 還付金詐欺 ８月22日 松山市
60歳代
女性

固定電話

①市役所職員を名乗る男
②金融機関職員を名乗る男

①「還付金の申請されてないですよね。還
付金の書類も届いていると思うのですが、
３万6,000円のお金が戻ってきます。金融機
関から連絡があるので、それを待ってくだ
さい。」などと電話があった。
②「当機関の口座を持たれていると聞きま
した。手続の必要があるので、コンビニのＡ
ＴＭコーナーに行ってください。」などと電話
があった。

無
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