
手段

相手方

1
架空料金請求

詐欺
４月２日 大洲市

80歳代
女性

固定電話
男

「近々、大洲市に老人ホームができます。もし
入らないのであれば、よその町の方にお譲り
したいと思うのですが」等といった電話があっ
た。

無

2
架空料金請求

詐欺
４月10日 松山市

70歳代
男性

携帯電話
大手通信会社

携帯電話に非通知で「●●（大手通信会社名）
です。支払いが滞っている。支払わない場合
は法的手段をとる。話をするには１を押して。」
等と連絡があった。

無

3 還付金詐欺 ４月14日 松山市
60歳代
女性

固定電話
市役所職員を名乗る男
（被害額：約145万円）

自宅固定電話に市役所職員を名乗る男から
「医療保険の３年間の戻り金２万3,368円があ
ります。通知の封筒が届いていませんか。」
「銀行で手続きができます。」等と言われたた
め、教えられた番号に電話をかけ、指示され
たとおりにATMを２回にわたって操作した。

有

4
架空料金請求

詐欺
４月15日 伊予市

60歳代
女性

ポップアップ表示
不詳

無料動画サイトを閲覧中、映画を鑑賞しようと
クリックしたところ、「画像をインストール、ご購
入ありがとうございました。請求額45万円」と
表示された。キャンセルしようとしたところ
「キャンセルしたい場合は、12時間以内に●
●（電話番号）に電話をしてください」と表示さ
れた。

無

5
架空料金請求

詐欺
４月25日 松山市

80歳代
男性

ポップアップ表示
不詳
（被害額：20万円）

パソコンを操作中「トロイの木馬に感染してい
ます。電話してください。」などと記載された
ポップアップ画面が表示されたため、同画面
に記載の連絡先に電話すると、片言の日本語
を話す女性から「パソコンの修理にはお金が
必要です。コンビニで電子マネーを購入してく
ださい。」などと言われた。

有

特殊詐欺被害と相談状況抜粋（令和５年4月中）
番号 種　　別 コンタクト日時 場　　所 情報提供者 相手方の文言等 被害


