
 【住所変更等ワンストップサービス】  
マイナ免許証のみを保有する方が利用できる制度です。自治体（市町）で住所変更等の手

続きを行った場合に、これまでであれば警察施設においても免許証の住所変更等の手続きが

必要でしたが、住所変更等ワンストップサービスの利用を事前に申請しておくことにより、

自治体（市町）で行った住所変更等の情報が、自動的にマイナ免許証に反映され、警察での

手続きが不要となります。 

 

■手続方法■ ①、②どちらの方法でも可能です。 

  

① 警察施設で住所変更等ワンストップサ

ービス申請をする場合 

② 警察施設で署名用電子証明書の提出の

み実施し、自宅等で住所変更等ワンスト

ップサービス申請をする場合 

○ 警察施設において同意項目を選択し、

署名用電子証明書（暗証番号 6～16桁）を

提出する。 

 

○ 自宅等でスマートフォン等を利用して

マイナポータル連携をする。 

○ 警察施設において署名用電子証明書

（暗証番号 6～16桁）を提出する。 

 

○  自宅等でスマートフォン等を利用して

マイナポータル連携をする。 

 

○  マイナポータル連携に続き、住所変更

等ワンストップサービス申請を行う。 

＜申請手順＞ 

住所変更ワンストップサービス等利用開始

→連携する項目「住所・氏名・生年月日」か

ら同意する項目を選択→署名用電子証明書

の暗証番号を入力→マイナカードの読取り

→完了 

 

 

 

■ワンストップサービスの注意点■ 

○転入先の自治体（市町）において転入手続きを行った際、マイナカードの記載事項変更だけ

でなく、新たな署名用電子証明書の発行を受ける必要があります。 

○免許証等の取消や失効等により免許証を再取得した場合には、再申請が必要になります。 

 

 


